
TWÓJ PLAN NA STRONĘ

Checklista planowania 
strony firmowej.

Czy wiem, jaką rolę strona ma pełnić w firmie

ZANIM ZACZNIESZ PROJEKTOWAĆ STRONĘ, 

USTAL, PO CO ONA WŁAŚCIWIE POWSTAJE.

Czy strona ma pozyskiwać zapytania, 
sprzedawać, edukować, budować zaufanie czy 
wspierać SEO?

Czy wiem, co użytkownik ma zrobić po wejściu na 
stronę?

Czy ten cel jest konkretny, czy brzmi tylko: „ma być 
nowocześnie i skutecznie”?

Cel strony

Głównym celem strony jest:



Czy wiem, kto będzie czytał stronę?

STRONA NIE JEST DLA WSZYSTKICH. A JEŚLI JEST DLA 

WSZYSTKICH, TO ZWYKLE NIE TRAFIA DO NIKOGO 

SZCZEGÓLNIE MOCNO.

Czy znam najważniejsze problemy tego 
klienta?

Czy wiem, czego klient może się obawiać 
przed kontaktem?

Czy wiem, co musi zrozumieć, zanim napisze 
lub zadzwoni?

Czy treść strony mówi do klienta, czy głównie 
o firmie?

Odbiorca strony

Najważniejszy odbiorca strony to:



Czy oferta jest opisana prostym językiem?

DOBRA STRONA NIE POWINNA TYLKO INFORMOWAĆ, 

ŻE „ŚWIADCZYSZ USŁUGI”. POWINNA POKAZAĆ, JAKI 

PROBLEM ROZWIĄZUJESZ.

Czy użytkownik szybko zrozumie, czym się 
zajmujesz?

Czy wiadomo, dla kogo jest dana usługa lub 
produkt?

Czy pokazujesz problem klienta, a nie tylko 
listę usług?

Czy klient po wejściu na stronę może 
pomyśleć: „OK, to jest o mnie”?

Oferta i  problem klienta

Główny problem klienta, który rozwiązuję, to:



Czy strona nie zaczyna się od „jesteśmy 
dynamicznie rozwijającą się firmą”?

NIE ZACZYNAJ OD POMNIKA FIRMY. NAJPIERW POKAŻ 

KLIENTOWI, ŻE ROZUMIESZ JEGO SYTUACJĘ, A 

DOPIERO POTEM UDOWODNIJ, ŻE POTRAFISZ POMÓC.

Czy nagłówki prowadzą użytkownika 
przez treść?

Czy najpierw pokazuję problem i wartość 
dla klienta?

Czy informacje o firmie są argumentem, 
a nie autoprezentacją?

Czy tekst odpowiada na pytania klienta, a nie 
tylko zapełnia miejsce?

Treść i  kolejność komunikatów

Najważniejszy komunikat, który użytkownik 
powinien zapamiętać:



Czy każda ważna podstrona ma jasny 
kolejny krok?

UŻYTKOWNIK NIE ZAWSZE ZACZYNA OD STRONY GŁÓWNEJ. MOŻE 

TRAFIĆ NA USŁUGĘ, ARTYKUŁ, REALIZACJĘ ALBO LANDING PAGE. 

KAŻDA WAŻNA PODSTRONA POWINNA PROWADZIĆ GO DALEJ.

Czy użytkownik wie, gdzie kliknąć 
po przeczytaniu treści?

Czy podstrony usług odpowiadają 
na konkretne zapytania?

Czy artykuły blogowe prowadzą 
do powiązanych usług?

Czy nie zostawiam użytkownika 
w ślepej uliczce?

Ścieżka użytkownika

Najważniejszy kolejny krok użytkownika to:



Czy pokazuję realizacje, case studies albo 
przykłady pracy?

ZANIM KLIENT NAPISZE LUB ZADZWONI, MUSI 

UWIERZYĆ, ŻE NIE ZMARNUJE CZASU.

Czy na stronie są opinie klientów?

Czy opisuję proces współpracy?

Czy pokazuję doświadczenie w sposób 
przydatny dla klienta?

Czy odpowiadam na najczęstsze 
obawy i pytania?

Najważniejsze dowody zaufania, które mogę pokazać:

Zaufanie



Czy wiem, jak klienci faktycznie szukają 
moich usług?

SEO NIE POWINNO BYĆ PLASTREM PRZYKLEJONYM PO 

PUBLIKACJI STRONY. WARTO ZAPLANOWAĆ JE WCZEŚNIEJ, 

ŻEBY NIE PISAĆ PIĘKNYCH TREŚCI, KTÓRYCH NIKT NIE SZUKA.

Czy główne usługi mają zaplanowane 
osobne podstrony?

Czy nazwy usług są zgodne z 
językiem klientów?

Czy wiem, jakie pytania klientów warto 
poruszyć w treści?

Czy mam pomysł na artykuły wspierające 
główne usługi?

Najważniejsze frazy lub tematy SEO do sprawdzenia:

SEO przed wdrożeniem



Czy dane kontaktowe są łatwo dostępne?

KONTAKT NIE POWINIEN BYĆ TESTEM CIERPLIWOŚCI. JEŚLI UŻYTKOWNIK 

CHCE ZROBIĆ KOLEJNY KROK, NIE KAŻ MU SZUKAĆ FORMULARZA JAK 

DOKUMENTÓW DO GWARANCJI SPRZED SIEDMIU LAT.

Czy formularz jest prosty i nie pyta o 
zbędne rzeczy?

Czy użytkownik wie, co stanie się po wysłaniu 
zapytania?

Czy CTA jest konkretne?

Czy kontakt pojawia się w odpowiednich 
miejscach, a nie tylko w menu?

Najważniejsze CTA na stronie::

Kontakt i  formularze



Czy wiem, co będzie sukcesem po 
publikacji strony?

STRONA MA NIE TYLKO WYGLĄDAĆ. WARTO WIEDZIEĆ, CZY 

FAKTYCZNIE DZIAŁA.

Czy będę mierzyć liczbę zapytań?

Czy mam podpiętą analitykę?

Czy wiem, które formularze, telefony 
lub kliknięcia warto śledzić?

Czy po 2–3 miesiącach będę w stanie ocenić, 
co poprawić?

Efekty, które chcę mierzyć po publikacji:

Pomiar efektów



Jeśli po przejściu przez checklistę 
widzisz, że część odpowiedzi jest 
niejasna, to dobrze. 

Właśnie po to sprawdza się te rzeczy 
przed projektowaniem, a nie po 
publikacji, kiedy strona już „ładnie 
istnieje”, ale nie robi nic szczególnie 
pożytecznego.

Pamiętaj!

Umów rozmowę 
o stronie firmowej:

Umów rozmowę:

Masz wypełnioną checklistę? 
Teraz warto zrobić z niej plan strony

biuro@depcore.pl

0–10 odpowiedzi:

Plan strony jest jeszcze bardzo mglisty. Na tym 
etapie łatwo zbudować coś, co wygląda 
poprawnie, ale nie wiadomo, po co istnieje.

11–25 odpowiedzi:

26+ odpowiedzi:

Masz część założeń, ale warto je uporządkować 
przed projektowaniem. To dobry moment, żeby 
dopracować strukturę, treści i ścieżkę 
użytkownika.

Szybki wynik checklisty

Policz, przy ilu punktach masz jasną odpowiedź.

Masz solidną bazę do dalszej pracy. Teraz warto 
przełożyć ją na strukturę strony, treści, makiety i 
konkretne wdrożenie.


